Politica de Privacidade

Ultima atualizaggo: 27 de julho de 2026
1. Introdugdo

A ALMA — Gestdo Administrativa & Operacional respeita a privacidade dos seus utilizadores e
compromete-se a proteger os seus dados pessoais, em conformidade com o Regulamento Geral
sobre a Protecao de Dados (RGPD) e a legislagdo nacional aplicavel.

Esta Politica de Privacidade explica os dados que recolhemos, para que finalidade sédo utilizados e
quais os seus direitos.

2. Responsavel pelo Tratamento dos Dados
ALMA — Gestdo Administrativa & Operacional
E-mail: geral@almagestao.pt

Portugal

3. Dados pessoais recolhidos
Podemos recolher os seguintes dados:
e Nome
e Endereco de e-mail
e Numero de telefone
e Empresa (quando aplicavel)

e Informagdes fornecidas voluntariamente durante um pedido de contacto ou orcamento

4. Finalidade do tratamento

Os dados recolhidos destinam-se exclusivamente a:
e Responder a pedidos de contacto;
e FElaborar propostas comerciais;
e Prestar os servicos contratados;

e Comunicar com clientes e potenciais clientes;



e Cumprir obrigacdes legais.

A ALMA nao utiliza os dados para decisdes automatizadas nem para criacdo de perfis comerciais.

5. Conservagdo dos dados

Os dados seréo conservados apenas durante o periodo necessario para cumprir as finalidades
para as quais foram recolhidos ou para cumprimento de obrigacdes legais.

6. Partilha de dados
A ALMA ndo vende nem cede os seus dados pessoais a terceiros.

Os dados poderdo apenas ser partilhados quando exista obrigacdo legal ou quando tal seja
necessario para a prestagao dos servicos contratados.

7. Seguranca

Adotamos medidas técnicas e organizativas adequadas para proteger os dados pessoais contra
perda, acesso ndo autorizado, alteracdo ou divulgagdo.

8. Direitos dos titulares
Nos termos do RGPD, pode solicitar a qualquer momento:
o Acesso aos seus dados;
e Retificacdo;
e Atualizagdo;
e Eliminacdo;
e Limitagdo do tratamento;
e Oposicdo ao tratamento;
¢ Portabilidade dos dados.
Para exercer qualquer destes direitos basta contactar:

geral@almagestao.pt



mailto:geral@almagestao.pt

9. Reclamacdes

Caso considere que os seus dados ndo estdo a ser tratados de forma adequada, podera
apresentar reclamacdo junto da:

Comissdo Nacional de Protecdo de Dados (CNPD)

https://www.cnpd.pt

10. Alteragdes
Esta Politica podera ser atualizada sempre que necessario.

A versdao mais recente estara sempre disponivel neste website.


https://www.cnpd.pt/

